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Asagidaki sorularimn Ulastirma ve Altyapr Bakami Abdulkadir Uraloglu tarafindan
Anayasa’nin 98’inci ve TBMM Igtiiziigiiniin 96’nc1 ve 99’uncu Maddeleri geregince yazili
olarak cevaplandirtlmasim talep ederim.

Saygilarimia.

Milletvekili
CHP Grup Baskanvekili

Tirk Havayollann iilkemiz ekonomisinde ve yurt i¢i — yurt disinda yasayan
vatandaglarimiz agisindan ¢ok Onemli bir yeri olan kurumdur. 2008 yilinda Tirk Hava
Yollar’’nin (THY) ait markas: olarak kurulan Anadolulet, 12 Mart 2024 itibariyla *’Alet”’
olarak faaliyetlerini stirdiirmeye baglamigtir. Ancak, ’AJet’” hava yolu girketinde son giinlerde
yaganan olaylar kurumu ve kurumdan hizmet alan kisi ve kurumlarda ciddi maddi ve manevi
zararlara yol agmaigtir.

Tiim kamuda oldugu gibi; AJet firmasinda da siyasal kadrolagsmaya gidilmis ve isinin
ehli olmayan, havacilik konusunda yeterli bilgi ve deneyime sahip bulunmayanlar, sirketin tepe
yoneticiliklerine getirilmislerdir. Oysa Tiirk Havayollar1 gibi kuruluslar ve alt kuruluslarina
yapilacak olan atamalarda, liyakatli ve daha 6zenli davranilmasi gerektii agiktir.

Ké6tii bir yoleulufun veya ugug esnasinda yasanan ilgisizligin yarattigi
memnuniyetsizlikler, zamanla hava yolu sirketlerinin tercih edilmeme nedenlerini ve diinyada
saygmhimizi yitirmeye baslanacagi da kagimlmazdir. Son donemde AJET ile sistem
degisikligi ve gegis siirecinde yasanan rotarlar ile bazi teknik aksakliklar nedeniyle farkli
havalimanlarina inmek zorunda kalan ucaklar yiiziinden sikayetler epeyce artmaya, veni
biletleme ve rezervasyon sisteminde yasanan sorunlar hizmet kalitesini sorgulamaya ve sirket
imajma ciddi zararlar vermeye baslamigtir.

Bu baglamda;

1. Ust diizey yonetici pozisyonlarinda gorev yiiriiten kisiler hangi kriterlere gore
belirlenmektedir? Atamalar liyakate uygun olarak mi1 yapilmigtir?

2. Alet’in Genel Miidliri aymi zamanda Opet Havacihk Yakitlann Anonim
Sirketinin Yénetim Kurulu Uyesidir. AJet Genel Miidiiri ne kadar maas
almaktadir? Yonetim Kurulu Uyeliginden ne kadar maag almaktadir? Cift maasgl
olmas: siyasi kadrolasmamzin bir unsuru mudur?

https://ajet.com/pdfs/anadolujetyolcuhaklaritrv4.pdf

https://ajet.com/pdfs/ajet-yolcu-ve-bagaj-tasima-genel-sartlari.pdf
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3. Diinyada on saat rotar yapan bagka bir hava yolu sirketi var midir? Bunun
“’operasyonel sebeplerle’® diyerek agiklanabilmesi miimkiin miidiir?

4, Insanlann gidemedikleri, ulasamadiklan ailelerine geg kaldiklan torenlere olan
maliyetini maddi ve manevi kim &deyecektir?

5. Rdtar, teknik aksakliklar ve ugug iptalleri i¢in vatandaglarinin magduriyetini
gidermek i¢in denetim yapilmakta midir? Eger denetleniyor ise, bu denetim
sonu¢lart nelerdir?

6. Alet firmasinin websitesinde “*2024 yaz déneminde filosunda bulunan 95 ugak
ile i¢ hatlarda 41 nokta ve 71 hat; dis hatlarda ise 52 nokta ve 111 hat olmak
lizere toplamda 93 nokta ve 182 hatta planlanan uguslar su an itibariyla satiga
agiktir.”’ ifadesi yer almaktadir. 12 Mart 2024 tarihi itibariyle filoda bulunan
ucak saymiz ile bugiine kadar kag adet ugus yapilmistir? Yapild: ise kag tanesi
rotar olmadan ugusunu gerceklestirmistir?

7. Alet firmasinin websitesinde yer alan yolcu ve bagaj tasima genel sartlarinda
yer alan: “’ 10.1 UCUS TARIFELERI Tasiyici, yolculuk tarihinde yayimlanmis ucus
tarifelerine uymay: ve Yolcu ve Bagajini makul siirede tasimak icin gerekli gayreti
gostermeyi istlenir. “ ifadesi yer almaktadir. Bu duruma ragmen Alet
firmasindaki rétarlarmin sonuglar: hak sahiplerine 6demeler yapilmis midr ve
yapilacag1 duyurulan biitiin hizmetler yerine getirilmis midir? Odemeler yapildi
ise bunlar hangi uguslar i¢in yapilmugtir? Ne kadar 6deme gergeklesmistir?

8. Bu aksakliklar sonucunda Bakanlik tarafindan alinan veya alinmasi planlanan
tedbirler nelerdir?
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